Allgemeine Geschaftsbedingungen der HHK GmbH

1. Rechtsstellung der HHK GmbH-Mitarbeiter
Durch den Abschluss eines Arbeitnehmeriiberlassungsvertrages wird kein Vertragsverhéltnis zwischen dem HHK GmbH-Mitarbeiter
und Kunden begriindet. Waéhrend des Einsatzes unterliegen HHK GmbH-Mitarbeiter den Arbeitsanweisungen des Kunden und
arbeiten unter seiner Aufsicht und Anleitung. Sie sind zur Geheimhaltung verpflichtet. Dies gilt fur alle vertraulichen oder
geheimhaltungsbediirftigen Geschaftsangelegenheiten, von denen sie im Rahmen ihrer Tétigkeit erfahren. Anderungen von
Einsatzdauer, Arbeitszeit und Arbeitstatigkeit kdnnen nur zwischen HHK GmbH und dem Kunden vereinbart werden.

2. Auswahl der HHK GmbH-Mitarbeiter
HHK GmbH stellt dem Kunden ausgesuchte und auf die erforderliche berufliche Qualifikation Gberprifte Mitarbeiter zur Verfigung. Der
Kunde hat sich von der Qualifikation und Eignung des ihn tberlassenen Mitarbeiters fur die vorgesehene Téatigkeit zu Uberzeugen und
eventuelle Beanstandungen HHK GmbH mdglichst umgehend zu melden. Bei berechtigten Beanstandungen innerhalb der ersten 5
Stunden nach Arbeitsaufnahme des Mitarbeiters werden bis zu 5 Stunden nicht berechnet. HHK GmbH kann auch wahrend des
laufenden Einsatzes HHK GmbH-Mitarbeiter gegen andere, in gleicher Weise geeignete HHK GmbH-Mitarbeiter austauschen, sofern
hierdurch nicht berechtigte Interessen des Kunden verletzt werden.

3. Einsatz der HHK GmbH-Mitarbeiter
Der Kunde setzt die HHK GmbH-Mitarbeiter ausschlieBlich an dem Ort und fiir die Tatigkeit ein, die im Arbeithehmeriberlassungsvertrag
vereinbart wurden. Er lasst die HHK GmbH-Mitarbeiter nur die entsprechenden Arbeitsmittel beziehungsweise Maschinen verwenden
oder bedienen. AuRBerdem setzt der Kunde HHK GmbH-Mitarbeiter nicht fur die Beférderung von Geld oder zum Geldinkasso ein und
stellt HHK GmbH insoweit ausdriicklich von allen Anspriichen frei.

4.  Allgemeine Pflichten von HHK GmbH
HHK GmbH verpflichtet sich, allen Arbeitgeberpflichten nachzukommen, das heif3t insbesondere, samtliche arbeits-, sozial- und
lohnsteuerrechtlichen Bestimmungen einzuhalten sowie die entsprechenden Zahlungen sach- und fristgerecht zu leisten.

5. Allgemeine Pflichten des Kunden
Der Kunde ermittelt und dokumentiert die mit der Arbeit verbundenen Geféhrdungen sowie eventuell daraus resultierende
Arbeitsschutzmalinahmen. Der Kunde gliedert die HHK GmbH-Mitarbeiter in seinen Betrieb ein und macht die HHK GmbH-Mitarbeiter
vor Beginn der Arbeit mit den einschlagigen Unfallverhitungsvorschriften des jeweiligen Arbeitsplatzes vertraut und stellt die
erforderliche Sicherheitsausriistung zur Verfiigung.

Im Ubrigen ist die Haftung der HHK GmbH sowie seiner gesetzlichen Vertreter und Erfilllungsgehilfen auf Vorsatz und grobe
Fahrlassigkeit beschrankt. Diese Haftungsbeschrankung gilt nicht fir Schaden, die auf einer Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder
der Gesundheit beruhen. Das betrifft sowohl gesetzliche als auch vertragliche Haftungstatbestande, insbesondere Falle im Falle des
Verzuges, der Unmdoglichkeit, des Unvermdgens, der Pflichtverletzung oder der unerlaubten Handlung. Namentlich haftet die HHK
GmbH nicht flir Arbeitsergebnisse des Zeitarbeitnehmers oder Schéaden, die diese in Ausibung oder anlésslich ihrer Tatigkeit
verursachen oder die dem Auftraggeber durch Unpiinktlichkeit oder Abwesenheit der Zeitarbeitnehmer entstehen.

6. Abrechnung

Die Abrechnung erfolgt auf Basis der effektiv geleisteten Arbeitsstunden. Es sind die Arbeitsstunden fur jeden Uberlassenen
Arbeitnehmer durch Tatigkeitsnachweise zu belegen, die je Uberlassenen Arbeitnehmer wdchentlich auszufullen und von einem
Beauftragten des Auftraggebers nach sachlicher Priifung zu unterschreiben sind. Die Uberlassenen HHK GmbH-Mitarbeiter haben
hierzu die beim Kunden vorgegebenen Instrumente (Arbeitszeitnachweis / elektronische Arbeitszeiterfassung) zu nutzen, soweit diese
vorhanden sind. Der Kunde ist verpflichtet, eine zeitnahe Ausstellung der Tatigkeitsnachweise zu ermdglichen. Aus den
Tatigkeitsnachweisen mussen der Beginn und das Ende der téglichen Arbeitszeit mit Pausen ersichtlich sein. Der HHK GmbH-
Mitarbeiter ist nicht zur Entgegennahme von Zahlungen durch den Kunden berechtigt. Zahlungen an den HHK GmbH-Mitarbeiter haben
keine Erfullungswirkung. Mafgebend fiir die Berechnung ist der im Arbeitnehmeriiberlassungsvertrag vereinbarte
Stundenverrechnungssatz zuzuglich der jeweils giltigen Mehrwertsteuer. Der Stundenverrechnungssatz gilt, falls nicht ausdrtcklich
anders vereinbart, ohne Zuschléage.

Er enthdlt alle Lohn- und Lohnnebenkosten fur den Uberlassenen HHK GmbH-Mitarbeiter. Fir Fahrkosten auferhalb der
Gemeindegrenzen werden die anfallenden Fahrkosten berechnet. In diesen Fallen kann eine Auslésung innerhalb der gesetzlichen,
beziehungsweise vertraglichen Bestimmungen vereinbart werden.

7. Hohere Gewalt
HHK GmbH behélt sich Absagen und Anderungen vor, wenn infolge bei Vertragsabschluss nicht vorhersehbare auRergewdhnliche
Umstande, wie Krankheit des HHK GmbH-Mitarbeiters, Unruhen, Katastrophen, Epidemien oder hoheitliche Anordnung, Streik oder
ahnlichem, die Einhaltung der vertraglichen Verpflichtung erschwert, geféhrdet oder beeintréachtigt wird. In diesen Fallen liegt die
Gefahrtragung beim Kunden. Schadensersatzanspriiche des Kunden sind in diesen Féllen ausgeschlossen.

8. Haftung
HHK GmbH haftet neben der Erfillung der Vertragspflichten beziglich der lberlassenen Mitarbeiter nur fir die ordnungsgemaile
Auswahl im Hinblick auf die vertraglich vereinbarte Tatigkeit.

Im Hinblick darauf, dass der HHK GmbH-Mitarbeiter tber Leitung und Aufsicht des Kunden seine Téatigkeit ausiibt, haftet die HHK
GmbH nicht fir Schaden, die der HHK GmbH-Mitarbeiter in Ausiibung oder anlasslich seiner Tatigkeit verursacht. Der Kunde stellt die
HHK GmbH von allen etwaigen Anspriichen frei, die Dritte im Zusammenhang mit der Ausfihrung und Verrichtung der dem
Zeitarbeitnehmer Uibertragenen Tatigkeit erheben sollten.

Der Kunde stellt die HHK GmbH von allen Forderungen frei, die der HHK GmbH aus einer Verletzung des Kunden der sich aus diesem
Vertrag ergebenden Zusicherung und Verpflichtungen (z.B. Priuf- und Mitteilungspflichten) erwachsen.

Der Kunde verpflichtet sich, seitens der HHK GmbH lbermittelten Daten nur in dem vereinbarten Umfang zu nutzen, insbesondere
diese nicht ohne Einverstandnis der HHK GmbH an Dritte weiterzuleiten.

Der Kunde ist nicht berechtigt, Forderungen der HHK GmbH aufzurechnen oder ein Zuriickbehaltungsrecht geltend zu machen, es sei
denn, die vom Kunden geltend gemachte Gegenforderung ist unbestritten oder rechtskraftig festgestellt. Der Kunde ist nicht berechtigt,
Forderungen der HHK GmbH an einen Dritten abzutreten.

9. Falligkeit und Verzug
Die Arbeitnehmeriiberlassungsvergiitung wird mit Zugang der Rechnung féllig. Der Kunde geréat in Verzug, wenn der Rechnungsbetrag
nicht innerhalb von 10 Kalendertagen ab Zugang der Rechnung auf dem Geschéftskonto der HHK GmbH eingeht. Einer vorherigen
Mahnung bedarf es nicht (§ 286 Absatz 2 BGB). § 288 BGB (Verzugszinsen) findet Anwendung.
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Befindet sich der Kunde (teilweise) mit der Vergitung in Verzug, so wird die Vergitung fiir sémtliche noch nicht fakturierten Stunden,
deren Ableistung der Kunde auf einem Tatigkeitsnachweis bereits durch seine Unterschrift bestétigt hat, sofort fallig. Der HHK GmbH
steht bei Nichtleistung durch den Kunden ein Leistungsverweigerungsrecht zu.

10. Geheimhaltung
Die Vertragsparteien verpflichten sich, alle ihnen wéahrend der Zusammenarbeit bekannt werdenden Betriebs- und
Geschéftsgeheimnisse vertraulich zu behandeln. Dies gilt insbesondere fiir alle ihnen wahrend der Ausiibung ihrer Tétigkeit bekannt
gewordenen, der Natur der Sache nach vertraulichen oder geheimhaltungsbedirftigen sowie schriftlichen als vertraulich
gekennzeichneten Geschaftsangelegenheiten. Die Geheimhaltungspflicht besteht nach Ende der Vertragsbeziehung fort. Hinsichtlich
einer Vereinbarung zum Datenschutz wird auf die Verschwiegenheitsvereinbarung verwiesen.

11. Anpassungsklausel
Die HHK GmbH behalt sich bei Veradnderungen der gesetzlichen oder tarifichen Bestimmungen vor, die vereinbarten
Vertragsbedingungen an die gednderte Lage anzupassen.

12. Gerichtsstand und Erfillungsort
Gerichtsstand fur alle Rechtsstreitigkeiten, die im Zusammenhang mit diesem Vertrag entstehen, ist der Hauptsitz der HHK GmbH in
Hamburg.

13. Sonstiges
Die Unwirksamkeit eines Teils dieser Bedingungen berthrt die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht. Beide Vertragsparteien
sind verpflichtet, statt der unwirksamen Bestimmung eine solche zu vereinbaren, die in wirtschaftlicher und rechtlicher Sicht dem
urspriinglichen Gewollten mdglichst nahe kommt. Miindliche Nebenabreden bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der schriftlichen Bestatigung
durch die HHK GmbH.

14. Ubernahme von Zeitarbeitnehmern / Vermittlungsprovision

14.1. Eine Vermittlung liegt vor, wenn der Auftraggeber oder ein mit ihm rechtlich oder wirtschaftlich verbundenes Unternehmen
wahrend der Dauer des Arbeitnehmeriberlassungsvertrages mit dem Arbeitnehmer des Personaldienstleisters ein Arbeitsverhaltnis
eingeht. Eine Vermittlung liegt auch dann vor, wenn der Auftraggeber oder ein mit ihm rechtlich oder wirtschaftlich verbundenes
Unternehmen innerhalb von 6 Monaten nach Beendigung der Uberlassung, héchstens aber 12 Monate nach Beginn der Uberlassung,
mit dem Zeitarbeitnehmer ein Arbeitsverhéltnis eingeht. Dem Auftraggeber bleibt in diesem Fall der Nachweis vorbehalten, dass der
Abschluss des Arbeitsverhaltnisses nicht aufgrund der vorangegangenen Uberlassung erfolgt ist.

14.2. Eine Vermittlung liegt ebenfalls vor, wenn der Auftraggeber oder ein mit ihm rechtlich oder wirtschaftlich verbundenes
Unternehmen direkt nach der Herstellung des Kontaktes zu dem Bewerber durch den Personaldienstleister ohne eine vorherige
Uberlassung ein Arbeitsverhéltnis eingeht.

14.3. MaRgebend fir den Zeitpunkt der Begrindung des Arbeitsverhédltnisses zwischen dem Auftraggeber und dem
Zeitarbeitnehmer ist nicht der Zeitpunkt der Arbeitsaufnahme, sondern der Zeitpunkt des Abschlusses des Arbeitsvertrages.

14.4. Der Auftraggeber ist verpflichtet, dem Personaldienstleister mitzuteilen, ob und wann ein Arbeitsvertrag abgeschlossen
wurde. Wenn im Streitfall der Personaldienstleister Indizien fir den Bestand eines Arbeitsverhaltnisses zwischen dem Auftraggeber und
dem Zeitarbeitnehmer darlegt, trégt der Auftraggeber die Beweislast dafiir, dass ein Arbeitsverhéltnis nicht eingegangen wurde.

14.5. In den Fallen der Ziff. 14.1. und 14.2. hat der Auftraggeber eine Vermittlungsprovision an den Personaldienstleister zu zahlen.
Befristete Arbeitsverhéltnisse sind im gleichen Umfang provisionspflichtig wie unbefristete Arbeitsverhaltnisse. Die Hohe der
Vermittlungsprovision betragt bei direkter Ubernahme des Zeitarbeitnehmers ohne vorherige Uberlassung 2,5 Bruttomonatsgehélter. Im
Ubrigen betréagt die Vermittlungsprovision im Falle einer Ubernahme innerhalb der ersten 3 Monate nach Beginn der Uberlassung 2
Bruttomonatsgehalter, bei einer Ubernahme innerhalb des 4. bis 6. Monats nach Beginn der Uberlassung 1,5 Bruttomonatsgehélter, bei
einer Ubernahme innerhalb des 7. bis 9. Monats 1 Bruttomonatsgehalt und bei einer Ubernahme innerhalb des 10. bis 12. Monats nach
Beginn der Uberlassung 0,5 Bruttomonatsgehélter.

14.6. Berechnungsgrundlage der Vermittlungsprovision ist das zwischen dem Auftraggeber und dem Zeitarbeitnehmer vereinbarte
Bruttomonatsgehalt, mindestens aber das zwischen dem Personaldienstleister und dem Zeitarbeitnehmer vereinbarte
Bruttomonatsgehalt. Der Auftraggeber legt dem Personaldienstleister eine Kopie des unterschriebenen Arbeitsvertrages vor. Bei
Unterbrechungen in der Uberlassung ist der Beginn der letzten Uberlassung vor Begriindung des Arbeitsverhéltnisses maRgeblich. Die
Vermittlungsprovision ist zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer zu zahlen. Die Provision ist zahlbar 14 Tage nach Eingang der
Rechnung.

14.7. Wird der Mitarbeiter aufgrund eines freien Mitarbeitervertrages bzw. eines Vertrages mit einem Selbsténdigen fir den
Auftraggeber tatig, gelten die Bestimmungen entsprechend mit der MaRgabe, dass anstatt des Bruttomonatsgehaltes das zwischen dem
Auftraggeber und dem Mitarbeiter vereinbarte monatliche Honorar die Basis der Berechnungsgrundlage bildet.

14.8. Die vorstehenden Bestimmungen gelten auch im Falle der Vermittlung des Arbeitnehmers in ein Ausbildungsverhéltnis mit
dem Auftraggeber. Berechnungsgrundlage der Vermittlungsprovision ist in diesem Falle die zwischen dem Auftraggeber und dem
Zeitarbeitnehmer vereinbarte Bruttoausbildungsvergitung, mindestens aber das zwischen dem Personaldienstleister und dem
Zeitarbeitnehmer zuletzt vereinbarte Bruttomonatsgehalt.

Aus Griinden der Lesbarkeit wurde im Text die mannliche Form gewahlt, nichtsdestoweniger beziehen sich die Angaben auf
Angehdorige aller Geschlechter.

Stand: 16.04.2019
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